
Unterauftragsverarbeiter Sitz 
Datenschutzrechtliche Vereinbarung / 
Drittlandtransfer

Dienstleistung / pco Produkt

@-yet GmbH
Schloss Eicherhof
42799 Leichlingen

Deutschland Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO.

IT-Forensik Dienstleistungen

ADN Distribution GmbH
Josef-Haumann-Straße 10
44866 Bochum

Deutschland Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO.

Bereitstellung/Hosting Marketplace, Greenbone Hosting, 
Support-Dienstleistungen, Abrechnungsdienstleistungen für 
Lizenzen und Azure-Subscription

amexus Informationstechnik GmbH & Co. KG
Von-Braun-Straße 34
48683 Ahaus

Deutschland Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO.

SQL Consulting Dienstleistungen, Backend Operating SQL

AvePoint US Headquarters
525 Washington Blvd, Suite 1400 Jersey City 
NJ 07310

USA Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO sowie die Zertifizierung des Anbieters 
am EU-U.S. Data Privacy Framework 
(Angemessenheitsbeschluss nach Art. 45 
DSGVO).

Datenmanagement und Cloud-Security-Lösungen

Cisco International Limited 
9-11 New Square Park
Bedfont Lakes, Feltham, U.K.

U.K. Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO. Es liegt ein Angemessenheits-
beschluss der EU für U.K. nach Art. 45 DSGVO 
vor.

Cisco Cloud Dienstleistungen (Meraki, Duo,..), z.T. 
Supportdienstleistungen

Cloud Software Group, Inc.
851 West Cypress Road
Ft. Lauderdale, FL 33309 USA

USA Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO sowie der Abschluss von 
Standardvertragsklauseln (SCC (2021/914)). 

Bereitstellung der Citrix Cloud Control Plane sowie Virtual 
Apps & Desktops (Citrix DaaS); technische Supportleistungen

concentrade GmbH
Martin-Schmeißer-Weg 18 
44227 Dortmund     

Deutschland Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO.

Security Support für Palo-Alto Firewall 

DATAGROUP Bremen GmbH
Mary-Somerville-Straße 8 
28359 Bremen

Deutschland Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO.

Bereitstellung Rechenzentrums-Dienstleistungen / Hosting 

Derdack GmbH
Konrad-Zuse-Ring 12b
14469 Potsdam

Deutschland Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO.

Nutzung eines Alarmierungsdienstes über eine mobile App

Enginsight GmbH
Hans-Knöll-Straße 6
07745 Jena

Deutschland Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO.

IT-Security Dienstleistungen

eTermin Ltd
Spyrou Kyprianou 22
3070 Limassol, Zypern

Zypern (EU) Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO.

Online-Terminvergabe

FKS Karl Schroeder GmbH & Co. KG
Schwarzer Weg 8
22309 Hamburg

Deutschland Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO.

Übernahme von IT-Dienstleistungsaufträge nach Anforderung

Fortinet Inc.
899 Kifer Road
Sunnyvale, CA 94086

USA Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO sowie die Zertifizierung des Anbieters 
am EU-U.S. Data Privacy Framework 
(Angemessenheitsbeschluss nach Art. 45 
DSGVO).

IT-Security Dienstleistungen, IT-Security Cloud-Services

Greenbone Networks GmbH
Neumarkt 12
49074 Osnabrück

Deutschland Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO.

Scan von Schwachstellen und Sicherheitslücken auf IP 
Adressen (pco C-Scan)

Heiko Bick Aktenvernichtung GmbH & Co. KG
Hakenbusch 7
49078 Osnabrück

Deutschland Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO.

Datenschutzkonforme Akten- und Datenträgervernichtung

Hornetsecurity GmbH
Am Listholze 78
30177 Hannover

Deutschland Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO.

Bereitstellung von E-Mail (Cloud-) Security Lösungen 

IGEL Technology GmbH 
Hermann-Ritter-Str. 110
28197 Bremen

Deutschland Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO.

Bereitstellung und Support von IGEL Systemen

IONOS SE
Elgendorfer Str. 57
56410 Montabaur

Deutschland Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO.

Bereitstellung Rechenzentrums-Dienstleistungen / Hosting 

Kaseya US LLC
701 Brickell Avenue, Suite 400
Miami, FL 33131, USA

USA Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO sowie die Zertifizierung des Anbieters 
am EU-U.S. Data Privacy Framework 
(Angemessenheitsbeschluss nach Art. 45 
DSGVO).

Autotask Ticketbearbeitung; Datto RMM Remote 
Management und Monitoring

KIKxxl GmbH
Mindener Straße 127
49084 Osnabrück

Deutschland Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO.

Call-Center Dienstleistungen

LUY GmbH
St.-Martin-Str. 114
81669 München

Deutschland Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO.

SAAS Plattform Enterprise Architecture Management (EAM)

Microsoft Ireland Operations Limited
One Microsoft Place
South County Business Park, Leopardstown
Dublin 18, D18 P521, Ireland

Irland (EU) Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO.

Bereitstellung Rechenzentrums-Dienstleistungen / Hosting 
(Azure/MS Cloud), Office-/Collaboration-Anwendungen über 
M365 (intern/extern)

Netcup GmbH
Emmy-Noether-Straße 10
76131 Karlsruhe

Deutschland Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO.

Bereitstellung Rechenzentrums-Dienstleistungen / Hosting

saasmetrix GmbH
Obernstraße 50
33602 Bielefeld

Deutschland Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO.

SAAS Plattform zur Überwachung und Management von 
Lizenzen in SAAS Konsolen

SHD System-Haus-Dresden GmbH
Drescherhäuser 5b
01159 Dresden

Deutschland Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO.

Monitoring von Kundensystemen (SM-Box, CheckMK), 
Supportdienstleistungen in den Bereichen Firewalling und 
NetApp

Singhammer IT Consulting AG
Geisenhausenerstraße 11a
81379 München

Deutschland Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO.

IT Consulting für ERP-Business Software (SITE)

SOTI Ireland Ltd.
First Floor Island House Cathedral Square
H91 RYC9 Galway

Irland (EU) Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO.

MobiControl MDM, Sicherung und Verwaltung mobiler 
Geräte

Starke + Reichert GmbH & Co. KG 
Kohlenstraße 49-51 
34121 Kassel

Deutschland Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO.

Übernahme von IT-Dienstleistungsaufträge nach 
Anforderung (Client-Management, Cyber-Security)

Sutter Dialog Services GmbH & Co.KG
Berthold-Beitz-Boulevard 420
45141 Essen

Deutschland Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO.

24x7 Support Verträge, Call-Center

TeamViewer Germany GmbH
Bahnhofsplatz 2
73033 Göppingen, Deutschland

Deutschland Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO.

Remote-Support, Remote-Steuerung

Trend Micro (Ireland) Limited
IDA Business and Technology Park
Model Farm Road
Co. Cork, Ireland

Irland (EU) Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO.

IT-Security Dienstleistungen, IT-Security Cloud-Services

Wasabi Technologies LLC
111 Huntington Avenue, Suite 2900
Boston, MA 02199

USA Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO sowie der Abschluss von 
Standardvertragsklauseln (SCC (2021/914). 
Absicherung durch zusätzliche technische 
Maßnahmen (Ende-zu-Ende- bzw. clientseitige 
Verschlüsselung der Backup-Daten vor der 
Übermittlung, 
ausschließliche Kontrolle der Schlüssel durch 
pco bzw. den Kunden).

Bereitstellung von Storage für Veeam Backup und M365 
Backup

XM Cyber Ltd.
Leonardo da Vinci St., Tel Aviv-Yafo
Israel, Zip code: 6473309

Israel Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 
DSGVO. Es liegt ein Angemessenheits-
beschluss der EU für Israel nach Art. 45 DSGVO 
vor.

IT-Security Dienstleistungen

pco Unterauftragsverarbeiter
Stand 25.09.2026

pco setzt zur Erbringung ihrer Leistungen Unterauftragsverarbeiter ein. Die nachfolgende Übersicht enthält die aktuell eingesetzten Unterauftragsverarbeiter sowie Informationen zu deren Sitz, den jeweils erbrachten Leistungen und – 
soweit einschlägig – den Garantien für Datenübermittlungen in Drittländer.

Die Liste wird fortlaufend aktualisiert. Maßgeblich ist die jeweils unter www.pco-online.de/docs veröffentlichte Fassung.

Änderungen der Unterauftragsverarbeiter: 
Über die beabsichtigte Hinzuziehung neuer oder die Ersetzung bestehender Unterauftragsverarbeiter informiert pco ihre Kunden gemäß den Regelungen des jeweils geschlossenen Auftragsverarbeitungsvertrags vorab. Kunden 
erhalten dadurch Gelegenheit, einer beabsichtigten Änderung innerhalb der vertraglich vereinbarten Frist zu widersprechen. Kunden können sich für die E-Mail-Benachrichtigung über Änderungen der Unterauftragsverarbeiter unter 
www.pco-online.de/docs registrieren.


